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Termine und Trainer 

jeweils 
Donnerstag:  12:00-19:00  
Freitag:  09:00-18:00  
Samstag:  09:00-15:30  

Inhalte 
(Verschiebungen und Änderungen nach Bedarf vorbehalten) 

Modul 1 
11.01.-13.01.18 
 

Grundlagen der Mediation 

 Grundlagen der Mediation 

 Erwartungsklärung, sicherer Rahmen, Konflikttypen  

 Einsatzmöglichkeiten und Rahmenbedingungen von Mediation 

 5 Phasen-Modell der Mediation 

 Formen des Zuhörens 

 erstes Rollenspiel zur Konfliktklärung 

Modul 2 
01.02.-03.02.18 
 

Gewaltfreie Kommunikation 

 die vier Schritte der Gewaltfreien Kommunikation nach Marshall    
Rosenberg 

 Selbstempathie und Selbstwirksamkeit,  

 Umgang mit Ärger, Widerständen und Eskalation (Tanz auf dem  

 Vulkan) 
 Mimikresonanz 

Modul 3 
08.03.-10.03.18 
 

Mediation zwischen zwei Streitparteien 

 Rollenspiele zu allen fünf Phasen der Zweiparteienmediation 

 vom Streit zu guten Lösungen, 

 Übungen zum Umgang mit starken Gefühlsäußerungen 

 Auswahl des Meisterstücks 

Modul 4 
neu: 19.-21.4.18 
 

Mediation in Gruppen und Teams 

 Rollenspiele mit den besten Methoden der Gruppen- und       
Teammediation 

 Visualisierungstechniken 

 Kreativitätstechniken 

 Moderationstechniken 

Modul 5 
17.05.-19.05.18 
 

Der Blick auf das innere Team  

 die eigene Rolle im Konflikt 

 unterschiedliche Player des inneren Teams 

 persönliches Konfliktverhalten und Entscheidungsalternativen 

 Umgang mit eigenen und fremden Projektionen in der                   
Mediationspraxis 

Modul 6 
07.06.-09.06.18 
 

Konflikte in Organisationen 

 vom individuellen System zum Unternehmenssystem  

 Konfliktdiagnose 

 systemische Aspekte der Mediation 

 Abgrenzung von anderen Interventionsformen 

 Umgang mit Rängen und Hierarchien 

 rechtliche Aspekte 

Modul 7 
05.07.-08.07.18 
 

Achtung: dieses Modul umfasst 4Tage! 

 

Mediationsdesign und Meisterstück  

 Vorgespräch, Auftragsklärung und Mediationsdesign  

 Nachgespräche und Follow-up-Maßnahmen 

 Umgang mit schwierigen Gruppensituationen 

 Präsentation eines Meisterstücks durch die Teilnehmer 

 Abschlussfeier 
 

 



  

Arbeitsweise im Training 
In der Mediationsausbildung haben Praxisorientierung und Anwendungsfähigkeit einen hohen Stellenwert. Daher arbeiten 
wir neben theoretischen Impulsen im Wesentlichen mit Übungen und Rollenspiel, persönlichem Feedback sowie Intervision 
durch gegenseitiges Coaching (auch außerhalb der gemeinsamen Kurszeiten). Gemeinsam getroffene Vereinbarungen über 
die Umgangsweise in der Trainingsgruppe - z. B. Verschwiegenheit - sichern einen geschützten und konstruktiven Rahmen. 
Zur Souveränität im Umgang mit Konflikten im Organisationskontext bedarf es einer intensiven Auseinandersetzung mit dem 
eigenen Verhalten im Konflikt, daher setzen wir in jedem Modul Elemente der Selbsterfahrung ein.  
 

Veranstalter 
Diese Ausbildung wird von Al Weckert (EMPA|TRAIN) geleitet. Organisator und Veranstalter ist das Bildungsinstitut „Akade-
mie im Park“ in Wiesloch (knapp 20 km südlich von Heidelberg). Mit dieser Zusammenarbeit wird das fachliche Know-how 
der (EMPA|TRAIN) Unternehmensberatung kombiniert mit der organisatorischen Professionalität der Akademie im Park. Das 
denkmalgeschützte Gebäude der Akademie verbindet Jugendstilelemente mit moderner Innenarchitektur, die besondere 
Atmosphäre des Hauses ermöglicht konzentriertes und entspanntes Arbeiten. 
 

Ausbildungsteam 
 
Al Weckert (Berlin) ist Volkswirt, Organisationsentwickler und Mediationsausbilder BM,  
sowie Trainer für Gewaltfreie Kommunikation (GFK), Mimikresonanz und Systemisches  
Konsensieren. Er ist ein führender Experte für das Training der Empathiefähigkeit. Für Unternehmen und 
Organisationen entwickelt er Modelle nachhaltiger Konfliktbearbeitung und Trainingskonzepte für empathisches  
Kommunikations- und Führungsverhalten am Arbeitsplatz (Empathic Leadership).  
 
Als Autor hat Al Weckert zahlreiche Bücher, Videos und Apps veröffentlicht, darunter:  
• „Mediation für Dummies“ (Wiley) 
• „Gewaltfreie Kommunikation für Dummies“ (Wiley) 
• „Der Tanz auf dem Vulkan“ (Junfermann) 
• „Empathie-Navigator“ (App) 
• „Mimikresonanz“ (DVD Auditorium Netzwerk) 
 
Weitere Informationen unter: www.empathie.com, Kontakt: al.weckert@empathie.com  
 
Al Weckert leitet die Ausbildung gemeinsam mit Ulrike Stauch. 
 
Ulrike Stauch (Karlsruhe) arbeitet als Herstellungsleiterin in einem Verlag. Seit ihrer Ausbildung zur Mediatorin bei Al  
Weckert arbeitet sie nebenberuflich als Trainerin für Gewaltfreie Kommunikation und engagiert sich beim GFK-Netzwerk in 
Karlsruhe und beim GFK-Fachverband. Darüber hinaus ist sie Erlebnispädagogin und Trainerin für Sozialkompetenztrainings 
im pädagogischen Seilgarten des CVJM Karlsruhe.  
Seit 2016 leitet Ulrike Stauch gemeinsam mit Al Weckert und Barbara Sieber das Empathie-Labor, eine Übungsgruppe für 
Mediation und GFK in der Akademie im Park (Wiesloch). Seit 2017 leitet sie mit Al Weckert Ausbildungen zum Mediator. 
Weitere Informationen unter: www.interaktionsforum.de, Kontakt: info@interaktionsforum.de  
 

Anmeldung 
Weitere Details finden Sie in unserer ausführlichen Infomappe. Mit allen Interessierten führen wir vor der Anmeldung für 
die Ausbildung ein persönliches (Telefon-) Gespräch. Zur verbindlichen Teilnahme schließen Sie dann mit der Akademie im 
Park einen Vertrag ab. Sollten mehrere Interessen aus der gleichen Firma / Organisation teilnehmen wollen, erhält die Per-
son, die sich als erste anmeldet, das Recht, weitere Anmeldungen aus derselben Firma/Organisation abzulehnen. 
 

Zertifikat und Anerkennung beim Bundesverband Mediation 
Sie erhalten ein Zertifikat über die Ausbildung in Mediation. Darin werden Inhalt und Dauer (200 Zeitstunden) gemäß der 
Ausbildungsrichtlinien des Bundesverbands Mediation bescheinigt. Dieses Zertifikat können Sie für Ihre Antragstellung zur 
Zertifizierung beim Bundesverband Mediation (BM) verwenden, wenn Sie diese wünschen. Darüber hinaus gehende Anforde-
rungen des Bundesverbands zur Antragstellung entnehmen Sie bitte der Homepage des BM: www.bmev.de. 
 

Ihre Investition: 4.300 €  bei Anmeldung bis zum 10.11.2017 

    Bei Anmeldung ab dem 11.11.2017: 4.500 € 
Die Preise sind Endpreise, die Akademie im Park ist von der Mehrwertsteuer befreit.  
In der Kursgebühr ist die „Praxisbox: Konfliktklärung in Teams und Gruppen“ (Oboth, Bähner, Schmidt. Junfermann, 2011) 
und „Tanz auf dem Vulkan“ (Weckert. Junfermann, 2012) enthalten. Außerdem sind täglich zwei Pausenbewirtungen inbe-
griffen. Sie haben die Möglichkeit donnerstags und freitags im Mitarbeitercasino des PZN zu Mittag zu essen. 
 

Kontakt 
Wenn Sie Näheres zu der Ausbildung wissen möchten, fordern Sie bitte die ausführlichen Unterlagen an bei  

Daniela Spring 
Akademie im Park 

Heidelberger Str. 1a 
69168 Wiesloch 

Tel.: 06222 55-2751 
E-Mail: info@akademie-im-park.de 

Oder Sie besuchen unsere Homepage: www.akademie-im-park.de 
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